WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ POZA LOKALEM/NA ODLEGEOSC

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ na ponizszy adres Dostawcy ustug tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy w ustawowym terminie 14 dni, ze skutkami opisanymi ponizej)

Data

Imie i nazwisko

Adres

Olimplan sp. z o.0.

ul. Sikorskiego 73, 32-400 Myslenice
tel. +48 888 777 959

e-mail biuro@olimplan.pl

Niniejszym odstepuje od umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej w zakresie ustugi dostepu do Internetu numer -
z dnia

podpis Abonenta

POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY
1. Maja Parnistwo prawo odstapi¢ od umowy zawartej poza lokalem/na odlegtos¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Aby zachowac¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paiistwo na
adres wskazany w formularzu informacje dotyczqca wykonania przystugujacego Panistwu prawa odstapienia przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy albo w tym czasie ztozyli Pafistwo nam o$wiadczenie o odstapieniu w
naszym Biurze Obshugi Klienta (BOK), przy ulicy Sikorskiego 73, 32-400 Myslenice, dzwoniac na numer + 48 888 777
959 albo wysyltajac wiadomo$¢ mailowa na adres biuro@olimplan.pl. po upltywie powyzszego, 14-dniowego terminu
tracq Panstwo prawo do wykonania prawa od odstapienia.
2. Moga Parnistwo skorzysta¢ z wzoru powyzszego formularza, jednak nie jest to obowiazkowe.
3. W razie dokonanego przez Panstwa odstapienia, Dostawca ustug co do zasady zobowiazany jest do zwrotu
wszystkich otrzymanych od Panstwa platnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Jesli jednak na czas obowigzywania umowy udostepnili$my Panstwu
jakikolwiek sprzet, czy urzadzenia np. router, mozemy wstrzymac sie ze zwrotem dokonanych przez Panstwa ptatnosci
do czasu ich otrzymania z powrotem lub dostarczenia przez Panstwa dowodu ich odestania.
4. Zwrotu platno$ci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw platnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte przy
dokonaniu ptatnosci, chyba ze ztozg Panstwo wniosek o dokonanie platnosci w inny sposéb, o ile nie bedzie to wigzato
sie dla Panstwa z dodatkowymi kosztami.
5. Jezeli zazadali Panistwo rozpoczecie $wiadczenia ustug lub wykonania instalacji badz aktywacji ustug przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy, zaptacq nam Panstwo za $wiadczenie i ustugi wykonane do chwili odstapienia od
Umowy, w tym oplaty za instalacje, wskazanej w umowie lub cenniku. W odniesieniu do optat abonamentowych,
zobowigzani bedziecie Panstwo do zaplaty kwoty proporcjonalnej do czasu $wiadczenia ustugi.
6. Zasady zwrotu sprzetu i urzadzen, w tym koszty zwrotu i ich zuzycia, zawarte sa w udostepnionym Regulaminie
$wiadczenia ustug komunikacji elektroniczne;j.
7. Jesli wraz z umowa zawarliscie Panstwo powigzang z nia umowe promocyjnego zakupu urzadzenia np. routera, to z
chwila odstapienia umowa ta wygasa a zwrotu urzadzenia dokonujecie w taki sposéb jak w punkcie 6, a zwrotu ceny
dokonamy jak w punkcie 3.

Potwierdzam otrzymanie niniejszego dokumentu przed zawarciem umowy:

Data i podpis Abonenta
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